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RESUMO:

O Coédigo de Defesa do Consumidor foi um grande marco na legislacao brasileira, pois trouxe diversas
mudancas nas relacdes de consumo, além de assegurar e proteger os direitos do consumidor, visto que
estes sao o lado mais fragil dessas relacdes. Contudo, a maior parte da sociedade desconhece seus diretos
enquanto consumidores, o que acarreta, frequentemente, diversos transtornos na vida dessas pessoas
que, muitas vezes, se veem prejudicadas, mas que por falta de informacdes nao sabem lidar com esses
conflitos relacionados ao consumo. Diante de tal problematica, o projeto de extensdao “Direito do
Consumidor: A busca da conscientizacao do consumidor e do fornecedor diamantinense sobre seus direitos
e deveres”, tem por escopo promover acées que promovam o conhecimento acerca dos aspectos tedricos
e praticos atinentes as relacées de consumo, como também alertar os fornecedores sobre as exigéncias
impostas pela Lei de Defesa do Consumidor. Uma das acdes a serem desenvolvidas pelos participantes do
projeto é a apresentacao a todos os cidadaos interessados, bem como a comunidade académica da UEMG
de filmes e documentario sobre as relacbes de consumo, visto que os abusos cometidos pelos
fornecedores de produtos e servicos provocam diversos transtornos na vida dos cidaddos. A midia de
maneira tendenciosa influencia a populacdao a consumir produtos que muitas das vezes sao
desnecessarios, mas que os levam a acreditar que sao relevantes para a existéncia. Diante disso, é
imperioso que a comunidade seja conscientizada sobre seus diretos e 0s meios de acesso a justica, como
forma de salvaguardar seus direitos. Através de debates, faz-se necessario que os académicos, enquanto
consumidores e futuros operadores do direito reflitam sobre seus direitos e responsabilidades. Busca-se
através da exibicao dos filmes e documentdrios estimular e contribuir para que a comunidade
diamantinense tenha mais consciéncia sobre o consumo afim de que se tornem criticos e, acima de tudo,
exigentes.
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